Termos e Condi¢oes da Experiéncia

Bem-vindo(a) a Experiéncia Virtual UM TUDUM PRA CADA UM (“Experiéncia”)! O presente
documento delineia os Termos e Condicdes desta Experiéncia (“Termos”).

1. Vocé deve ter no minimo 18 anos de idade, residir no Brasil, e ter CPF valido para

participar desta Experiéncia.

2. A Experiéncia, seus conteudos e seus servi¢os (a "Experiéncia") sdo apenas para fins
de entretenimento. Esta Experiéncia é oferecida pela Netflix Entretenimento Brasil Ltda.
("Netflix").

3. A Experiéncia consiste na distribuicdo gratuita de kits, contendo itens promocionais de
titulos da Netflix ("Kit"). Os Kits poderao ser diferentes entre si, de modo que os itens que os
compdem poderao variar de um Kit para o outro.

4, Para participar, vocé devera acessar o site www.umtudumpracadaum.com ("Site"),
durante o Periodo da Experiéncia, e clicar no botdo "eu quero" para participar na fila virtual.

5. Ao participar da fila, vocé automaticamente declara concordar com estes Termos.

6. O acesso a fila NAO garante que vocé ganhara o Kit, j4 que havera uma quantidade
limitada de Kits. Os Kits serdo distribuidos pela ordem de chegada, ndo estando a
Experiéncia vinculada a nenhuma mecénica de sorte, concurso, competi¢cdo ou sorteio.

7. Se vocé fechar ou sair do Site por qualquer motivo, incluindo falha na sua conexao a
internet, vocé perdera seu lugar na fila.

8. Na fila, indicaremos qual a sua posi¢ao.

9. Ao chegar a sua vez, vocé sera direcionado para a pagina de cadastro, em que devera
preencher os seguintes dados:

Nome completo
CPF

Email

Telefone

CEP

Rua


http://www.xxxx.com

Numero
Complemento
Estado
Cidade

10. Ao participar da Experiéncia, vocé declara que todas as informacdes prestadas por
vocé sao verdadeiras, se responsabilizando integralmente pela sua veracidade.

11. Qualquer declaragdo falsa provocara sua exclusdo da Experiéncia sem qualquer
responsabilidade da Netflix.

12. Ao completar o cadastro, dando aceite nos Termos de Uso e Politica de Privacidade,
vocé sera informado se ganhou o Kit, caso ainda haja Kits disponiveis.

13. Ao participar da Experiéncia, vocé declara ter ciéncia e concordar que o cadastro sera

preenchido por varias pessoas ao mesmo tempo, de modo que o preenchimento do cadastro
por vocé nao garante que vocé ganhara o Kit.

14.  Caso vocé ganhe o Kit, enviaremos uma confirmacdo para o endereco de e-mail que
vocé tiver fornecido no cadastro.

15. O Kit sera enviado, sem nenhum custo, para o endereco indicado por vocé no
cadastro. O prazo médio para envio é de 20 dias Uteis. Enviaremos o cédigo de rastreio para
o endereco de e-mail que vocé tiver fornecido no cadastro.

16. Ao participar da Experiéncia, vocé declara ter ciéncia de que a entrega sera feita por
um parceiro, cujo prazo podera variar por motivos logisticos alheios a Netflix. Em todo o caso,
a Netflix se compromete a fazer os maiores esforgos para que a entrega do Kit seja realizada
dentro do prazo médio.

17. Para que a entrega do Kit seja efetuada, € necessario que haja alguém no enderecgo
indicado por vocé no cadastro. A Netflix ndo se responsabilizara por entregas de Kits ndo
efetuadas devido a: (i) imprecisdes nos dados cadastrais fornecidos por vocé; (ii) recusa de
recebimento do Kit; ou (iii) caso ndo haja ninguém no endereco fornecido para receber o Kit.
Nesses casos, vocé perdera o seu direito ao Kit.

18. Caso o estoque de Kits acabe antes de sua vez chegar, vocé sera avisado de que a
Experiéncia encerrou.


https://www.umtudumpracadaum.com/politica-de-privacidade.pdf

19. A Experiéncia ocorrera a partir de 17/10/2024, iniciando-se em horario a ser
informado pela Netflix no seu perfil brasileiro no Whatsapp (netflixbrasil) ("Periodo da
Experiéncia"). O horario de inicio do Periodo da Experiéncia, a cada dia, sera divulgado no
momento mais oportuno para a Netflix, a seu exclusivo critério, em conformidade com sua
estratégia comercial, de modo que a Netflix ndo se compromete com uma antecedéncia
minima para a divulgar essa informagao.

20. Os Kits serdo disponibilizados de forma totalmente gratuita. Ao participar da
Experiéncia, vocé se compromete a ndo vender os Kits nem nenhum dos itens que o

compdem.

21. A Experiéncia é destinada somente a maiores de idade residentes no Brasil. A Netflix
ndo enviara quaisquer Kits a enderecos fora do Brasil.

22. Também ndo poderdo participar da Experiéncia: pessoas juridicamente incapazes,
pessoas juridicas, funcionarios da Netflix ou de outras empresas envolvidas na presente
Promocao.

23. Sera permitida apenas 1 (uma) participagcdo/cadastro por CPF, e até 5 (cinco)
participagdes/cadastros por IP.

24.  Vocé devera observar as condi¢des, formas e prazos de participagdo, sendo excluido
da Experiéncia caso: (i) ndo preencha os requisitos de participagéo, incluindo idade minima;
(ii) descumpra quaisquer regras deste Termo; (iii) efetue o procedimento de cadastro com
dados falsos; ou, ainda, (iv) cometa qualquer tipo de suspeita de fraude, incluindo, mas sem
limitacdo a, criagdo de beneficio, utilizacdo de ferramentas automatizadas com o intuito de
alterar os resultados da Experiéncia, ou interferéncia no sistema utilizado na Experiéncia.

25. A Netflix ndo é responsavel por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de
qualquer tipo, em redes de computadores, servidores ou provedores, equipamentos de
computadores, celulares, tablets, hardware ou software, ou erro, interrupgdo, defeito,
intervengdo, intrusdo externa e ndo autorizada, atraso ou falha em operagdes ou transmissdes
para o correto processamento de seus sistemas, incluindo, mas sem limitacao,
congestionamento na Internet, virus, falha de programacao (bugs) ou violagdo por terceiros
(hackers).

26. A Experiéncia é inteiramente gratuita, de modo que a Netflix se reserva o direito de, a
qualquer momento, alterar estes Termos e disponibilizar a versao atualizada no Site, de forma
a melhorar a Experiéncia e ajusta-la de acordo com as necessidades operacionais da Netflix.



27. Para entrar em contato ou tirar duvidas a respeito da Experiéncia, envie um e-mail para
experience@netflix.com.



